
TEL.0120-251-334(9:00〜21:00)
お電話でのご注⽂・ご質問もお気軽にどうぞ

User guide｜Fucoidan Kenkodo

Cách đặt hàng

Có 4 cách để đặt hàng.

・Đặt hàng từ  Internet

Bạn có thể đặt hàng từ trang đặt hàng trên trang web của chúng tôi.

Đăng ký thành viên là câ`n thiê´t để đặt hàng.

Khi bạn đặt hàng, bạn có thể đăng ký làm thành viên cùng một lúc.

・Đặt hàng qua điện thoạ i

Bạn có thể đặt hàng từ một sô´ điện thoại miê˜n phí.

Sô´ điện thoại 0120-251-334

Giờ tiê´p tân Buổi sáng

Buổi sáng 9︓00 〜 Đêm 9︓00  （Giờ nhật bản）

Xin vui lòng gọi cho chúng tôi nê´u bạn không biê´t cách đặt hàng trên Internet hoặc

nê´u bạn muô´n mua sau khi tư vâ´n.

Nó sẽ được châ´p nhận bă`ng tiê´ng Nhật.

・Đặt hàng qua email

Vui lòng gửi email trực tiê´p đê´n địa chỉ email info@0120251334.com hoặc điê`n vào

mâ˜u yêu câ`u.

Trong trường hợp đó, vui lòng nhập sản phẩm, tên, địa chỉ, sô´ điện thoại, địa chỉ e-mail

và phương thức thanh toán mong muô´n của bạn.

Sau khi chúng tôi nhận được email của bạn, chúng tôi sẽ gọi cho bạn hoặc gửi email cho

bạn để xác nhận và liên hệ với bạn vê` ngày giờ giao hàng

Nó sẽ được châ´p nhận bă`ng tiê´ng Nhật.

・Đặt hàng bở i  FAX（ＦＡＸでのご注⽂）

Vui lòng in biểu mâ˜u đặt hàng FAX từ trang web, điê`n thông tin bă´t buộc vào biểu

mâ˜u và gửi đê´n sô´ điện thoại miê˜n phí FAX của chúng tôi.
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Sau khi chúng tôi nhận được mâ˜u đơn đặt hàng fax của bạn, chúng tôi sẽ gửi cho bạn

một cuộc gọi hoặc email để xác nhận và thông báo cho bạn vê` ngày và thời gian giao

hàng.

→Bâ´m vào đây để mâ˜u đơn đặt hàng FAX

Cách đặt hàng từ Internet

・Nhâ´p vào trên 「商品⼀覧・ご注⽂」 trong menu trên cùng của mô˜i trang để hiển thị

trang đặt hàng.

・Nhâ´p vào nút "注⽂" cho sản phẩm mong muô´n trên trang đặt hàng và sản phẩm

mong muô´n sẽ được đặt vào giỏ hàng Nhập thông tin của người đặt hàng trên cùng

một trang.（Khách hàng đã đăng ký trước đây là thành viên có thể đăng nhập từ màn

hình này.）

・Sau khi nhập tâ´t cả các thông tin câ`n thiê´t, chẳng hạn như tên, địa chỉ và phương

thức thanh toán của người đặt hàng trong biểu mâ˜u, nhâ´p vào nút "注⽂内容を確認す

る" ở cuô´i trang.

・Nê´u không có lô˜i trên trang tiê´p theo, nhâ´p vào nút 「注⽂を確定する」.

Đơn hàng của bạn đã hoàn tâ´t.

Cách kiểm tra đơn hàng của bạn （Khi một đơn đặt hàng được hoàn thành từ

Internet）

・Chúng tôi sẽ tự động gửi email xác nhận sản phẩm đê´n địa chỉ email bạn đã nhập

trong thông tin khách hàng.Sau đó, thông tin ngày giao hàng chi tiê´t sẽ được gửi riêng

qua e-mail.Email chứa các chi tiê´t như chi tiê´t đơn hàng của bạn, tổng sô´ tiê`n,

phương thức thanh toán và chi tiê´t chuyển khoản ngân hàng.

★Nê´u bạn không nhận được email từ chúng tôi, bạn có thể đã nhập địa chỉ email không

chính xác khi đặt hàng.

Nó cũng có thể nă`m trong thư mục thư rác trong cài đặt máy tính của bạn. Nê´u bạn

không nhận được email từ cửa hàng của chúng tôi sau 24 giờ, vui lòng liên hệ với chúng

tôi qua email hoặc mâ˜u yêu câ`u.

★Vui lòng liên hệ với chúng tôi qua điện thoại（Trong tiê´ng nhật）

Sô´ điện thoại 0120-251-334 

Giờ tiê´p tân 

Buổi sáng 9︓00 〜 Đêm 9︓00  （Giờ nhật bản）

Vê` vận chuyển sản phẩm

Sau khi xác nhận đơn hàng của bạn, chúng tôi sẽ xử lý vận chuyển trong cùng ngày hoặc

ngày hôm sau.

※Đơn đặt hàng trước 15:00 được vận chuyển trong ngày.

（Xin lưu ý ră`ng nê´u bạn đặt hàng vào thứ bảy, chủ nhật và ngày lê˜, nó sẽ được
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フコイダン健康堂
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店⻑あいさつ

ご来店について

メルマガ（登録・解除）

Other languages

Fucoidan AF Premium（catalog）
English 英語

Vietnam  ベトナム語

Chinese 中国語（簡体語）

Shipping off to foreign countries

「質問・悩み・相談」などお気軽にどう
ぞ︕メッセージを送信していただくと、
直接店⻑に届きます。ちょっと質問した
いこと、お悩み・ご相談ごと、ホームペ
ージへのご意⾒・ご感想などお気軽にメ
ールしてくださいね。
⇒お問合せフォームからどうぞ
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chuyển vào ngày làm việc tiê´p theo.） 

Giao hàng sẽ được trong vòng 1 đê´n 4 ngày kể từ ngày nhận được đơn đặt hàng

ご注⽂についてのご案内（⽇本語）

→Trang đặt hàng（商品ページ）

健康管理⼠⼀般指導員は、未然に病気を
ふせぐ環境づくり・⾁体づくり・⽣活づ
くりのプランニングをおこなったり、健
康の保持・増進のための正しい知識をひ
ろめ、⽇常⽣活のなかで健康管理上の仕
事をしたり、企業や⾃治体、家庭におい
て⼈々の健康をまもるなど、医師とはこ
となる観点から健康をまもるお⼿伝いを
します。

フコイダン健康堂 ＬＯＨＡＳ株式会社

〒816-0801 福岡県春⽇市春⽇原東町2-8-1

TEL 0120-251-334 （9:00〜21:00）

LOHAS株式会社は「福
岡県⼦育て応援宣⾔企
業」です。
福岡県 第１６号
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